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PROCESO ESTRATEGICO

GESTION GERENCIAL

ACTA DE REUNION

_AREA O COMITE COMITE DE ALIANZA DE USUARIOS
ACTA NUMERO 17
| FH%%';A 10 de junio de 2023
LUGAR 09:00 a.m.
e Clinica San Diego =
1 Verificacion del Quérum y miembros del eomﬁﬁ 1
2. Lectura del acta anterior. -
AGENDA 3. Aprobacién del acta anterior

4. Proposiciones y varios.
5. Clierre

AsISTIO |

CONVOCADOS / ASISTENTES y
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO - DEPENCIA sl NO | 8
JUSELLY ROLON Secretaria X B , ]
GUILLERMO SAENZ Vicepresidente x 4
NESTOR SANCHEZ Presidente . l;_'
PROSPERO IBARRA Vocal L'.
JHON RAMIREZ Fiscal X
MARIA DEL ROCIO MANTILLA Vocal
Como invitados se convoca a:

Ir—dLH L

delam"nmm

SUAREZ - Representante ante el COPACO. No Asistio
RUTH STELLA O - Representante ante el comité de ética. Asisti6

SU | DARI o ALVAREZ Reprasentﬂnte ante el consejo mrritomLNoAsm

te ante la ESE. No asistio
ante del IDS. No Asistié
ante el comite de ética. No Asistio
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GESTION GERENCIAL

DESARROLLO DEL AGENDA

1. Verificacién del quoéru

Intggrantes del comité previ
existe quérum.

2. Proposiciones y varios

entregar a los usuarios.

plataforma

3. Plan de Actividades y cCOmpromisos.

My miembros de Comité: Se verifica la presenciadelos |
a convocatoria efectuada por el presidente, constatando que |

* En momento estan haciendo plan de mejora para reforzar el uso de la plataforma virtual
van hacer volantes para entregar a los usuarios para hacerle llegar a la ips y también aqui

* también incluir a la linea de telefonica para proporcionar el uso de la plataforma también
porque para cuando las personas el llamado contact se le va a reducir el audio sobre el uso |
de la plataforma para mejorar en el momento por el promedio se le ha alcanzado 60

solicitudes en el mes.se esta haciendo los planes de mejora para aumentar el uso de la

* Solicitar una linea telefonica a la ips para poder sacar cita por whasathp.

*insistimos que se den cumplimiento a la atencion presencial.

* Donde dice cita clinica san diego@gmail.com deberia colocar siau

*Splicitar un correo, un whasathpp al siau para la cita.

el

J QUIEN E:UA:‘D& e (Pautas
QUE } (Fec (lugar donde parala
) (Responsable terminacion) realiza la actividad) | "®alizacion de la
(Actividades : - actividad)
4. Cierre.

por terminad

a la reunion el 10 de junio de 2023 alas 10:00 a.m.

| Se da por ' \cELLY ROLON  ANEXOS Si( .1
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