
DESDE: 01 de Enero de 2024 HASTA: 31 de Diciembre de 2024

A: se realizó en la fecha prevista B: se aplazó y no se ha realizado P: Planeado E: Ejecutado

Programado Asistentes Internos Externos COBERTURA ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC A B C

1 1 hora Reinducción SST Todo el personal 146 88 88 0 60%

Reorientar al personal vinculado en la

Institución en los cambios realizados en materia

de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Líder SST

ENE

P: 08 AL 

31

E: 08 AL 

31

FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

2 45 minutos
Socialización programa de seguridad del

paciente
Todo el personal 146 82 82 0 56%

Reorientar al personal en el programa de

seguridad del paciente definido en la institución.

Asesora del programa de 

seguridad del paciente

ENE

P: 13 AL 

31

E: 13 AL 

31

FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

3 40 horas
BLS y ACLS soporte vital basico y avanzado en

neonato - pediatrico y adultos

Auxiliares de enfermeria 

de cirugia, auxiliares de 

enfermeria de diagnostico, 

Jefe de enfermería de 

cirugía e instrumentadoras 

quirurgica

18 17 17 94%

Entrenar al personal en las aptitudes de rescate

necesarias para la RCP, además podrán

mejorar sus capacidades para coordinar un

equipo de resucitación.

Líder de talento humano ENE
FEB

E: 10
MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

4 45 minutos Socialización del protocolo de higiene de manos

Atención al usuario, 

administrativo, facturación, 

contabilidad 

142 96 96 68%

Fortalecer los conocimientos del personal en el

protocolo de higiene de manos, con el fin de

reducir el riesgo de contraer infecciones

asociadas a la atención sanitaria.

Asesora del programa de 

seguridad del paciente
ENE

FEB

P: 5 AL 

29

E: 5 AL 

29

MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

Técnicas apropiadas para las labores de

limpieza, desinfección y desactivación de

residuos - capacitación.

Auxiliares de limpieza y 

desinfección

Fortalecer en el personal los conocimientos de

limpieza y desinfección de áreas y superficies.

Uso y cuidado de elementos de protección

personal - capacitación.

Auxiliares de limpieza y 

desinfección

Promover el uso racional y efectivo de los

elementos de protección personal en los

lugares de trabajo.

6 30 minutos
Uso y cuidado de elementos de protección

personal
Todo el personal 145 88 88 61%

Promover el uso racional y efectivo de los

elementos de protección personal en los

lugares de trabajo.

Líder SST ENE

FEB

P: 12 AL 

29 

E: 12 AL 

29

MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

7 3 horas

DETECTAR PREVENIR Y REDUCIR EL 

RIESGO DE INFECCIONES ASOCIADAS A 

LA ATENCIÓN EN SALUD

Socialización del protocolo de higiene de manos

Socialización del  manual de limpieza y 

desinfección.

Socialización protocolo de asepsia y antisepsia

Socialización de la guía para el aislamiento de 

pacientes

Auxiliares de enfermeria 

de cirugía, auxiliares de 

enfermeria de diagnostico, 

Jefe de enfermería de 

cirugía, instrumentadoras 

quirurgica, anestesiologos, 

oftalmologos y optometras

50 19 19 38%

Fortalecer los conocimientos del personal en la

detección, prevención y reducción del riesgo de

infecciones asociadas a la atención en salud.

Asesora del programa de 

seguridad del paciente
ENE

FEB

P: 12 AL 

29 

E: 12 AL 

29

MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

8 45 minutos Socialización manual de esterilización

Instrumentadoras 

quirurgicas, auxiliar de 

enfermería encargada de 

esterilización

3 3 3 100%

Reforzar los conocimiento del personal en las

actividades a desarrollar en la central de

esterilización; con el fin de garantizar la calidad

en el servicio.

Asesora del programa de 

seguridad del paciente
ENE

FEB

P: 12 AL 

29 

E: 12 AL 

29

MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

9 9 horas
Actualización de la resolución 2274 del 2024 -

Consultor salud
Personal de facturación 8 8 8 100%

Actualización en los recientes cambios

normativos y operacionales de la resolución

2274. A través de una serie de ponencias de

expertos en la materia, discutiremos los ajustes

más significativos y cómo estos impactan la

dinámica entre prestadores y pagadores en el

sector salud.

Consultor salud ENE
FEB

E: 13
MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

E
CRONOGRAMA SEGUIMIENTO

30 minutos 62%666 Líder SST DICNOVOCTSEPAGOFEB
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10 3 horas

MEJORAR LA SEGURIDAD EN LOS 

PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS.

Socialización del protocolo para la preparación 

quirúrgica del paciente.

Socialización del protocolo para la toma de 

electrocardiogramas.

Socialización del protocolo de manejo de 

pertenencias.

Socialización de las recomendaciones para la 

prevención de ulceras por presión (UPP).

Socialización protocolo cateterismo vesical.

Socialización del protocolo de entrega y recibo 

de turnos.

Auxiliares de enfermería 

de cirugía

Anestesiologos

Jefe de enfermería de 

cirugía

29 12 12 41%

Establecer los aspectos importantes para la

seguridad del paciente durante la atención en

salud en el servicio de cirugía.

Asesora del programa de 

seguridad del paciente
ENE FEB

MAR

P: 11 AL 

31

E: 11 AL 

31

ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

11 45 minutos

PREPARACIÓN DOCUMENTAL DEL

PACIENTE

Socialización del protocolo para la preparación

quirúrgica del paciente para cirugia.

Auxiliares de atención al 

usuario de cirugía
4 4 4 100%

Fortalecer los conocimientos del personal en el

protocolo de preparación quirúrgica del

paciente; con el fin de prevenir complicaciones

quirúrgicas.

Asesora del programa de 

seguridad del paciente
ENE FEB

MAR

P: 04 AL 

08

E: 04 AL 

08

ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

12 31 minutos
Capacitación "Derecho a la participación social

en salud"
Todo el personal

Generar capacidades en el personal para el

derecho a la participación social.
Coordinador de calidad ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

13 3 horas Protocolo de humanización Todo el personal 144 109 109 76%

Fortalecer la cultura en la relación cliente

interno-cliente externo a partir de la formación

humanística al personal de la institución.

Coordinadora de calidad ENE FEB

MAR

P: 18 AL 

31

E: 18 AL 

31

ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

14 30 minutos
Socialización manual Comunicación entre el

equipo de salud

Auxiliares de enfermería 

de cirugia y de diagnóstico 

optometras

Jefe de enfermería de 

cirugía 

instrumentadoras 

quirurgicas

anestesiologos 

especialistas

57 22 22 39%

Dar a conocer al personal el proceso de

comunicación al interior de la institución como

barrera y defensa de seguridad eficaz para

evitar la ocurrencia de eventos adversos

asociados a la comunicación, con enfoque

diferencial por ciclo vital

Asesora del programa de 

seguridad del paciente
ENE FEB

MAR

P:04 AL 

08 

E: 04 AL 

08

ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

15 2 horas

ADMINISTRACIÓN SEGURA DE 

MEDICAMENTOS

Socialización protocolo de venopunción.

Socialización protocolo administración de 

medicamentos.

Auxiliares de enfermería 

de cirugía

Auxiliares de enfermería 

de diagnóstico

Jefe de enfermería de 

cirugía

Anestesiologos

21 19 19 90%

Determinar pautas para la administración

segura de medicamentos y antibióticos por las

diferentes vías. 

Asesora del programa de 

seguridad del paciente
ENE FEB MAR

ABR

P: 10 AL 

30 

E: 10 AL 

30

MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

16 45 minutos
Socialización protocolo para el manejo de 

antibióticos.

Auxiliares de enfermería 

de cirugía

Especialistas

Jefe de enfermeria de 

cirugía

33 14 14 42%

Reforzar en el personal el uso de antibióticos

con el fin garantizar a los pacientes la

administración de antibióticos en forma segura

y oportuna.

Asesora del programa de 

seguridad del paciente
ENE FEB MAR

ABR

P: 10 AL 

30 

E: 10 AL 

30

MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

17 45 minutos
Socialización protocolo administración de

medicamentos.

Auxiliares de atención al 

usuario 
45 32 32 71%

Fortalecer los conocimientos del personal en el

protocolo de administración de medicamentos;

con el fin de garantizar la correcta

administración de los mismos.

Asesora del programa de 

seguridad del paciente
ENE FEB MAR

ABR

P: 01 AL 

07

E: 01 AL 

07

MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

18 40 minutos Taller de relaciones sociales y participación Todo el personal 272 112 112 41%

Fomentar un clima organizacional positivo y

colaborativo en la clínica, promoviendo

relaciones sociales saludables y la participación

activa de los miembros del equipo.

Piscologa practicante ENE FEB MAR

ABR

P: 01 AL 

30 

E: 01 AL 

30

MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

19 1 hora Seguridad Vial - capacitación. Todo el personal 147 78 78 53%

Fortalecer la movilidad vial mejorando la

seguridad y responsabilidad en el

comportamiento como actores de la vía.

Líder SST ENE FEB MAR

ABR

E: 22 AL 

30

MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

20 1 hora
Capacitación - Brigadistas: control de incendios,

evacuación y primeros auxilios.
Brigadistas 17 13 13 76%

Reforzar los conocimientos de los brigadistas

en control de incendios, primeros auxilios,

evacuación y rescate.

Líder SST ENE FEB MAR
ABR

E: 20 
MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

21 30 minutos Liderazgo Todo el personal 147 114 114 78%

Fomentar habilidades de liderazgo efectivas en

los colaboradores en pro del clima

organizacional.

Piscologa practicante ENE FEB MAR

ABR

P: 01 AL 

30

E: 01 AL 

30

MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

22 2 horas y 15 minutos

ASEGURAR LA CORRECTA 

IDENTIFICACIÓN, COMUNICACIÓN Y 

REGISTROS EN PROCESOS 

ASISTENCIALES 

Socialización protocolo correcta identificación 

del paciente.

Capacitación diligenciamiento de historias 

clínicas.

Socialización procedimiento de consentimiento 

informado.

Auxiliares de enfermería 

de cirugía

Auxiliares de enfermería 

de diagnóstico

Jefe de enfermería de 

cirugía

Especialistas

Optometras

Auxiliares de atención al 

usuario

84 52 52 62%

Dar a conocer los aspectos a tener en cuenta

para la identificación correcta del usuario y el

diligenciamiento seguro de registros.

Asesora del programa de 

seguridad del paciente
ENE FEB MAR ABR

MAY

P: 14 AL 

31

E: 14 AL 

31

JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X

23 45 minutos
Socialización protocolo de atención al usuario

con enfoque diferencial.
Todo el personal 146 106 106 73%

Dar a conocer los lineamientos a los

colaboradores de la IPS sobre la atención al

usuario con enfoque diferencial para garantizar

para una atención integral, igualitaria y

transparente que promueva el goce efectivo de

los derechos de todos los usuarios.

Asesora del programa de 

seguridad del paciente
ENE FEB MAR ABR

MAY

P: 06 AL 

13

E: 06 AL 

13

JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC X


